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2015. urtea oso ekitaldi ona izan da; izan ere, inflexio-puntua 
ekarri du azken bi urteen aldean, guztira 153 milioi euroko 
galerak izan baikenituen bi urte horietan.

“Petronor Barria” Planaren baitan abian jarritako neurri 
operatiboei eta petrolio-produktuaren arteko diferentzial handiak 
eta petrolioaren prezio baxuak nagusitu direneko merkatuaren 
abagune onari esker, etekinak lortu ditugu berriz ere, eta 197,7 
milioi euroko irabaziak izan ditugu zergak kenduta. 

Joera positibo hori sendotzeko unea da, eta horretarako, 
eraldaketa-prozesu sakonari ekin behar diogu. Helburu hori 
izanik, PETRONOR 2020 Plan Estrategikoa zehaztu dugu. 

Lau ildo estrategikoren inguruan egituratzen da plana:

Kudeaketa eredua eta kultura eraldatzea

Eraginkortasuna modu iraunkorrean ahalik eta gehien 
hobetzea

Gure jardueraren eraginak gutxitzea eta gure ingurunearen 
garapenaren eragile nagusiak izatea

Berrikuntza kudeatzea: Berrikuntza irekia eta errentagarria

Iraganeko arrakastek ez dute inola ere ziurtatzen etorkizuna; 
erakunde osoaren ahaleginen eta konpromisoaren bidez 
eraikitzen da egunez egun etorkizuna.

2015:
INFLEXIO-PUNTUA

Emiliano Lopez Atxurra,
PETRONORREKO presidentea

“Iraganeko arrakastek ez dute 
inola ere ziurtatzen etorkizuna; 
erakunde osoaren ahaleginen 
eta konpromisoaren bidez 
eraikitzen da egunez egun 
etorkizuna”
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2013ko amaieran, merkatuaren abagune zailean, Petronor 
Barria ekimena abiarazi genuen, eraginkorragoak izateko 
hainbat neurri ezarrita: Dagoeneko haren fruituak jasotzen ari 
gara.

Energiaren eraginkortasuna eta ekoizpena hobetzeko arloetan 
abiarazitako proiektuek 100 milioi euro inguruko fruitua eman 
dute.

HONA HEMEN 2015EKO GERTAERA NABARMENAK:

• Bihurketa-gunearen kudeaketa, batere istripurik gabekoa. 
Orotara 463.000 lan-ordu izan dira, 1.584 pertsona lanean eta 
guztira 48 milioi euroko gastua.

• Aseguratzaileek segurtasunaren inguruan eginiko auditoria; 
izan ere, mundu osoko findegiekin konparatzen gaituzte eta 
findegiaren segurtasunak «Ona» kalifikazioa merezi duela 
berretsi dute, aurreko ekitaldietan lorturiko kalifikazioa hobetu 
ondoren.

• XVI. Hitzarmen Kolektiboa sinatzea eta 45 operadore berri 
kontratatzea. 

• CO2 isuriak gutxitzeko helburua lortzea, 2016. urterako ezarria: 
“Isuriak %20 gutxitzea oinarri homogeneoetan 2010ekoekin 
alderatuta”. Xede berria zehaztu da: %35 gutxitzea 2020rako.

Eskerrak eman nahi dizkiet Petronor proiektuko partaideak diren 
guztiei beren laguntzagatik eta konpromisoagatik. “Bidearen 
hastapenetan gaude, baina ziur gaude egun bide zuzena 
aukeratu dugula”.

PETRONOR BARRIA EKIMENAK
LEHEN EMAITZAK EKARRI DITU

Andreu Puñet,
Petronorreko kontseilari delegatua

“Bidearen hastapenetan 
gaude, baina ziur gaude egun 
bide zuzena aukeratu dugula”
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petronor IKUSKERA
2020

Energiaren aldetik segurua eta 
eraginkortasun handiko enpresa da 
gurea, bere ekoizpen eta kudeaketa 
prozesu guztietan etengabeko 
berrikuntzarekin konprometitua. 
Bere jardueraren ondorioak 
gutxitzen duen auzokide ona, 
bere ingurunearen garapenaren 
eragilea eta negozio aukera berriak 
bilatzeko erreferentea.
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PETRONORREN ZIFRAK
ZER LORTU DUGU 2015EAN
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PETRONORREN ZIFRAK
ZER LORTU DUGU 2015EAN
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ABAGUNEA: PETROLIOAREN 
PREZIOAK JAISTEN JARRAITZEN DU

2015ean beherantz jarraitu 
zuten prezioek 2014ko 
bigarren seihilekoan izandako 
jaitsiera handiaren ondoren

2015eko lehen seihilekoan, behera egin zuten prezioek 
2014koekin alderatuta; bigarren seihilekoan behera egin zuten, 
eta ekitaldiaren amaieran %35eko beherakada izan zuten 
2014ko bukaerarekin alderatuta.

Prezioen jaitsiera horren arrazoi nagusia merkatuko gain-
eskaintza da. 2014ko azaroan bere ekoizpen-kuotari eusteko 
abiarazitako politikari eustea erabaki zuen Petrolioaren Herrialde 
Esportatzaileen Erakundeak 2015. urtean. Merkatua bere kabuz 
uztea eta prezio baxuek kostu handiko bolumenak merkatutik 
ateratzeko zain egotea izan da estrategia.

1



PETRONOR Urteko Txostena 2015 15

FINDEGIKO
JARDUERA2
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Hainbat jatorritako gordinkiak 
prozesatzeko ahalmena 
horniduraren eta lehiakortasunaren 
gaineko bermea da

2.1 SARRERAK:
HAINBAT JATORRITAKO GORDINKIA
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Ekoizpenaren laburpena

2.2 EKOIZPEN-PROZESUA 

Sortutako elektrizitatea: 678GWh. 
Batez besteko familia batek 
bi hilean kontsumitzen duen 
elektrizitatea sortzen du 
Petronorrek minutu batean

Koke-instalazioaren azken inbertsioari esker, fuela murriztu eta 
gasolioaren produkzioa handitu ahal izan dugu merkatuaren 
beharretara egokitzeko.
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2.3 IRTEERAK: SALMENTAK

Petronorren jarduera, 2015ean, 
Bilboko portuko trafikoaren 
%46 izan zen. 

Petronorreko Itsasoko Terminaletik, Punta Luceron, 14,9 milioi 
tona petrolio igaro ziren, hots, %5,96ko hazkundea 2014an 
bildutako kantitateekiko.

Orotara 402 itsasontzik erabili dituzte Itsasoko Terminaleko bost 
atrakalekuak, hau da, %20ko igoera 2014an izan ziren ontzien 
aldean
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INBERTSIOA3

PETRONORREK ahalegin handiagoak 
egin ditu inbertsioetan, 35 milioi euro 
baino gehiago erabiliz, eta 52 milioi 
euro inguruko mantentze-gastua 
egin du orotara
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SEGURTASUNA4
Aseguratzaileak Petronorreko instalazioetan izan ziren, eta 
Findegiko segurtasunaren maila hobetu dela egiaztatu dute. 
Oso kalifikazio positiboa da; izan ere, Petronorrek gorabeheren 
arriskuak gutxitzeko ezarritako gailuen eta neurrien multzoaren 
balorazio osoa hobetu da. 

3,05 izan da (baja eragin duten istripuen kopurua lan eginiko 
milioi orduko) baja eragin duten istripuen Maiztasun Globaleko 
Indizea).

Baja eragin duten eta eragin ez duten istripuen Guztizko 
Maiztasun Indize Globala (Baja eragin duten eta eragin ez duten 
istripuen kopurua lan eginiko milioi orduko) 5,55 izan zen. 
Segurtasuna Kudeatzeko Sistemaren egiaztapenari eusteko 
auditoriak egin ditu Lloyds Register Quality Assurance-k (LRQA) 
OHSAS 18001/2007 Araua oinarri hartuta, eta auditoria horiek 
“lagungarriak izan dira Petronorrek Laneko Segurtasunaren 
eta Osasunaren Kudeaketaren eta prebentzioa erakundeko 
prozesuetan txertatzearen arloko jarduera onetarako”. 

2014an eginiko diagnostikoaren ondoren, “Segurtasunagatik, 
jardun” izeneko Ekintza Planean bildutako ekintza-kopuru 
nabarmena burutu da.

Aseguratzaileek ‘ona’ 
kalifikazioa eman diote 
Petronorren segurtasunari 
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INGURUMENA5
Eutsi egin zaio aurreko urteetako joerari: atmosferara eginiko 
isuriak gutxitu dira eta, beraz, inguruko airearen kalitatearen 
maila onari eusten jarraitu dugu. 2015eko amaieran, airearen 
kalitatea neurtzeko kabina berria jarri zen Las Carreras 
auzunean (Abanto-Zierbena).

Urtearen barruan, CO2 isuriak gutxitzeko ekintzak burutu dira, 
hobekuntza operatiboen mailan nahiz teknologia eguneratzearen 
mailan. Jarduketa horiek ISO 14064 borondatezko arauaren 
bidez egiaztatu dira. Orotara, 63.805 tona CO2 baliokideko 
murriztapena izan da.

2015. urtean, isuriak gutxitzeko 2016rako ezarritako helburua 
lortu da, hain zuzen isuriak %20 gutxituta oinarri homogeneoetan. 
Xede berria ezarri da: %35 gutxitzea 2020. urterako

2015ean, Ingurumeneko Baimen Integratua aldatzea lortu 
du Petronorrek, ordurako indarrean dauden IBIak bateratzeko, 
Eusko Jaurlaritzaren Ingurumeneko sailburuordearen uztailaren 
27ko Ebazpenaren bidez.

“Airearen kalitatearen mailaren 
etengabeko jarraipenean agerian 
gelditu denez, findegiaren 
inguruan dagoena kutsadura 
gutxiko hiriguneetan dagoenaren 
antzekoa da”
Eusko Jaurlaritzak Euskal Autonomia Erkidegoaren 
esparruko airearen kalitateari buruz eginiko txostena
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PERTSONAK 6
2015eko abenduaren 31n, guztira 1042 langile zituen 
konpainiak plantillan. Horietatik 947 finkoak ziren eta 95 aldi 
baterakoak.

41,99 urtekoa da plantilla operatiboaren batez besteko adina, 
eta konpainiako antzinatasuna batez beste 12,11 urte dira. 

Guztira 142 emakume ari dira lanean eta, beraz, aurreko 
urteko kopurua gainditu da, hots, plantilla osoaren %14,87 
emakumeak dira. 

Gaitasun desberdinak dituen pertsonal propioa %1,67 
da. Enplegu zentro bereziekin eginiko kontratazioen bidez 
sorrarazitako enplegu baliokidea erantsiz gero, azkenean 
plantillaren %2,57 da. Hala, gainditu egiten da indarreko 
araudian galdaturikoa. 

Petronorreko Berdintasun Plana onetsi da, konpainiaren 
barruan emakumeen eta gizonen arteko aukera-berdintasuna 
errazteko.

2015. urtean, gune kardiobabestua sortu da gure konpainiako 
instalazioetan 14 desfibriladore jarrita.

Segurtasun eta Osasun Batzordearen baitan konpromisoa lortu 
da adizioen aurrezaintzarako programa bat abiarazteko, 
tabakoaren, alkoholaren eta beste droga batzuen kalteen 
aurrezaintzara eta tratamendura bideratuta.

Petronorrek XVI. Hitzarmen 
Kolektiboa sinatu eta 45 
pertsona gehiago kontratatu ditu 
2015ean
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KONPROMISOA
INGURUNEAREKIN

asfalnor

7

8

Aurten, iraunkortasun-plana 
onetsi da eta, horren ondorioz, 
ageriago gelditzen da 
konpromisoa

Asfalnor gure filialaren asfalto 
salmentetan %5eko hezkundea 
izan da 2014aren aldean.

Asfalnor gure filialaren asfalto-salmentetan %5eko hezkundea 
izan da 2014aren aldean. Izan ere, obra nagusietarako 
produktua hornitu da Bizkaian (Autzaganeko tunela, Bilbo 
metropolia mantentzea, Gerediaga-Elorrio igarobidea), AP-
68 autobidearen artapena Errioxako tartean, Deskargako 
bidea Gipuzkoan eta Bideko Autobidea eta AP-15 autobidea 
Nafarroan, baita Petronorren findegiaren eraginpeko eremuko 
obrei eta bezeroei dagokienez ere. 

2015ean, eutsi egin zaie betunaren nazioko eta atzerriko 
operadoreekiko posizioei. Horretarako, bezeroak fidelizatu dira 
urteko kontratuekin, logistika eremu geografikoen arabera 
hobetu eta produktu-sorta guztiak bereganatu dira REPSOLekin 
akordioa lortuta, betiere aukerarik onenak hautatuz eta kuotaren 
alde eginez, ez soilik betun asfaltikoei dagokienez, baizik eta 
emultsioei eta betun aldatuei dagokienez ere bai. 

Gure iraunkortasun plan zabalaren baitan, gizarte taldeetatik 
hurbilen dauden babes eta mezenasgo ekintzak dira.

Kultura, kirola eta gizarte jarduerak dira gure jarduera dagoen 
eremuko alderdirik dinamikoenak. Petronorrek konpromisoa du 
gizarte ingurunearekin, Zierbena, Muskiz eta Abanto-Zierbenako 
gizarte talde zabalaren ekimenak sustengatuz.

Petronorrek 2015ean gizarte inbertsiorako hitzarturiko 600.000 
euroren hartzaileak dira 100 erakunde baino gehiago eta haien 
jarduerak, hain zuzen, gizarte babesera eta mezenasgora daude 
bideratuta
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GOBERNAMENDUA9
PRESIDENTEA
D. Emiliano López Atxurra

KONTSEILARI DELEGATUA
D. Andreu Puñet Balsebre

KONTSEILARIAK
D. José Ignacio Arrieta Heras
D. Eduardo Becerril Lerones
D. Jesús Fernández de la Vega Sanz 
D. Pedro Fernández Frial
D. Melchor Gil Llanos
D. Maximiliano Jacob Urruticoechea	
D. José Manuel de la Sen Larrea
D. Guzmán Solana Gómez
D. Roberto Velasco Barroetabeña
D. Jose María Zalbidegoitia Garai
Dª. María Victoria Zingoni 

IDAZKARIA
Dª. Raquel Ruiz Juárez

Administrazio kontseilua

PRESIDENTEA
D. José María Zalbidegoitia Garai

KIDEAK
D. Pedro Fernández Frial
D. Roberto Velasco Barroetabeña

IDAZKARIA
Dª. Raquel Ruiz Juárez

Auditoria batzordea

PRESIDENTEA
D. Emiliano López Atxurra

KONTSEILARI DELEGATUA
D. Andreu Puñet Balsebre

ZUZENDARI EKONOMIKO FINANTZARIOA
D. José Luis Arredondo Argul

PERTSONA, ANTOLAKETA ETA HARREMAN 
INSTITUZIONALEN ZUZENDARIA
D. José Ignacio Zudaire Arana

FIDAGARRITASUN ETA MANTENTZEAREN ZUZENDARIA
D. José Mª Montserrat Aguade

INGENIARITZA ETA GARAPENAREN ZUZENDARIA
D. Francisco Fernández Bereciartua 

EKOIZPEN ZUZENDARIA
D. Manuel Núñez Marcos

PROGRAMAZIO, LOGISTIKA ETA FINDEGIKO PRODUKTUEN 
SALMENTEN ZUZENDARIA
D. Juan Carlos Ramírez Camacho (*)

SEGURTASUN, INGURUMEN ETA KALITATEAREN 
ZUZENDARIORDEA
D. Rafael Orejas Contreras 

ZUZENDARITZA

(*) Zuzendaritza Batzordearen eraketari dagokionez, 2015eko maiatzaren 
8an Juan Carlos Ramírez Camacho izendatu zen Programazio, Logistika 
eta Findegiko Produktuen Salmenten zuzendari, Industria eta Trading 
Arloko zuzendari exekutiboa den Lourdes Rodríguez Gutiérrez andrearen 
ordez. Berari ere eskerrak eman nahi dizkiegu eginiko lanagatik.
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DATU
EKONOMIKOAK10

DATU EKONOMIKO FINANTZARIOAK. EMAITZAK

2015eko ekitaldiak inflexio 
puntua ekarri du emaitzen aldetik. 
65,5M€-ko galerak izatetik 
197,7M€-ko etekinak izatera igaro 
da konpainia 2015. urtean
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DATU EKONOMIKO FINANTZARIOAK. BALANTZEA

FINDEGIKO JARDUERA
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FINANTZA-RATIOAK

FINTZEAREN NEGOZIOKO ERREFERENTZIA-EREMUA
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LEHENGAIEN ESKURAKETAK

ERANSKINAK11
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EKOIZPENAREN LABURPENA

(*) Sufrea eta karbono dioxidoa barne
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ENERGIA ELEKTRIKOA (MILIOI KWH)

FINDEGIKO INBERTSIOAK
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FINDEGIKO MUGIMENDUAK
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LABURPENA MERKATUEN ARABERA

ERREGAIEN NAZIOKO MERKATUA
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NAZIOKO MERKATUA PRODUKTUEN ARABERA
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KANPOKO MERKATARITZA PRODUKTUEN ARABERA
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ESPORTAZIOA MERKATUEN ARABERA
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SORTUTAKO ZERGAK



PETRÓLEOS DEL NORTE S.A.

Muñatones eraikina
San Martin, 5 zk.
48550 MUSKIZ (Bizkaia)

1418 posta kutxa - 48080 Bilbo

T 946 357 000
F 946 357 295
www.petronor.eus






